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Postanowienia ogolne.

1.1. Niniejsza niepodlegajaca zatwierdzeniu przez Prezesa URE Taryfa dla gazu wy-
sokometanowego nr 1/2019/GW, zwana dalej ,, Taryfa”, opracowana zostata
przez przedsiehiorstwo energetyczne ANCO Spétka z oaraniczona odpowiedzial-
noscia z siedziba w Jarocinie, zwane dalej ,,Sprzedawcy”. Taryfa zawiera:

a. grupy taryfowe 1 szczegblowe kryteria kwalifikowania Odbiorcow do tych
grup,

ceny paliw gazowych,

stawki oplat abonamentowych,

bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obshigi Odbiorcow,
stawki oplat za ustugi wykonywane na dodatkowe zlecenie Odbiorcow.

o 0 o

1.2. Taryfa uwzglednia w szczegdlnosci postanowienia:

a. Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz.U. z 2018 r.
poz. 755 z pdzn. zm.),

b. Rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szcze-
gotowych warunkéw funkcjonowania systemu gazowego (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1158, z p6zn. zm.),

c. Ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz.U. z 2018 r. poz.
1114), z pézn. zm.).

1.3. Taryfa stosowana jest do prowadzenia rozliczen z Odbiorcami innymi niz w go-
spodarstwie domowym.

1.4. Postanowienia w zakresie ceny paliwa gazowego okreslone w Taryfie maja zasto-
sowanie w sytuacji, w ktorej Umowa zawarta miedzy Odbiorcg 1 Sprzedawca, nie
okresla ceny paliwa gazowego 1 sposobu jej obliczania.

1.5. Taryfa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2019 1.

1.6. Do rozliczen w zakresie swiadczenia Ustug dystrybucji zastosowanie maja zapisy
Taryfy OSD, do ktérego sieci Odbiorca jest przylaczony.

1.7. Odbiorcy rozliczani sa za dostarczone paliwo gazowe wedlug cen 1 stawek oplat
wiasciwych dla Grup taryfowych, do ktérych sg zakwalifikowani, odrebnie dla
kazdego Miejsca odbioru paliwa gazowego, zgodnie z zapisami taryfy Sprze-
dawcy.

1.8. Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczone paliwo gazowe na podstawie ilo-
czynu zuzycia paliwa gazowego ustalonego w jednostkach objetosci [m?] (na pod-
stawie wskazan Uktadu pomiarowego) oraz Wspdlczynnika konwersji. Wspol-
czynnik konwersji stanowi iloraz wartosci ciepta spalania 1 m® paliwa gazowego
i liczby 3,6. Wartosé ciepta spalania 1 m® paliwa gazowego dla Odbiorcow pobie-
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

rajgcych paliwo gazowe w ilo$ci nie wigkszej niz 110 kWh/h ustala sie jako $red-
nig arytmetyczng z ostatnio opublikowanych przez Sprzedawce wartosci ciepta
snalania 7 liczhv miesiecv odnowiadaiacei liczhie miesiecv Qkresu rozliczenio-

AT T IEETTEY, TSR U DIt e ) SteErmasy, rrememep s v anmimeii e sl wme e an e
wego. Warto$¢ ciepla spalania 1 m® paliwa gazowego dla Odbiorcow pobieraja-
cych paliwo gazowe w ilosci wiekszej niz 110 kWh/h ustala sie dla Okresu rozli-
czemowegoiV przypadku gdy Odbiorca uzgodni ze Sprzedawca zainstalowanie
urzadzenia umozliwiajacego okreslenie ciepta spalania dostarczonego paliwa ga-
zowego w Okresie rozliczeniowym oraz warunki jego sprawdzania, wowczas cie-
plo spalania paliwa gazowego okreslone bedzie na podstawie wskazan tego urza-
dzenia.

Jezeli pomiar gazu odbywa si¢ przy nadci$nieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa, to dla
celow rozliczeniowych 1 m® paliwa gazowego odczytany na Uktadzie pomiaro-
wym odpowiada 1 m* w warunkach normalnych. Odczyty wskazan Uktadéw po-
miarowych dokonywane s3 z zaokragleniem do 1 m® lub 1 m*/h.

Dla celow rozliczeniowych ilo$¢ paliwa gazowego wyrazana jest w jednostkach
energli [kWh], na zasadach wskazanych w pkt. 1.8., z zaokragleniem do 1 kWh.
Ilekro¢ w taryfie jest mowa o ilosci paliwa gazowego oraz Mocy umownej, nalezy
przez to rozumie¢ ilo$¢ energii zawartej w paliwie gazowym wyrazong w [kWh]
oraz moc wyrazona w [kWh/h], chyba ze zastrzezono inaczej.

Ustalone w taryfie ceny 1 stawki optat nie zawieraja podatku od towaréw 1 ustug
(VAT). W odniesieniu do nich podatek od towardw i ustug nalicza si¢ zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego.

Odbiorca uiszcza oplaty za paliwo gazowe przeznaczone do celéw opatowych
w wysokosci ustalonej na podstawie cen uwzgledniajacych stawke podatku akcy-
zowego, okreslonych w rozdziale 8 taryfy. W przypadku Odbiorcéw zwolnionych
z podatku akcyzowego przedmiotowa oplata ustalana jest na podstawie cen
z zerowa stawka akcyzy lub uwzgledniajacych zwolnienie z akcyzy. Podstawa
zwolnienia Odbiorcy z podatku akcyzowego okreslona jest w Umowie.

Szczegdtowy zakres zwolnien sprzedazy paliwa gazowego z podatku akcyzowego
oraz warunki ich uzyskania okres§lone zostaly w art. 31 b ustawy wymienione]
w pkt. 1.2 lit. c taryfy.

W przypadku zawarcia miedzy Odbiorcg i Sprzedawca Umowy przewidujace]
szczegblne warunki dostarczania paliwa gazowego dopuszcza sig stosowanie za-
sad rozliczen odmiennych niz okreslone w taryfie.

Taryfe stosuje sie¢ w rozliczeniach z Odbiorcami stosownie do zakresu $wiadczo-
nych ustug i zawartych umow.

)
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Definicje.

2.1. Grupa taryfowa — grupa Odbiorcow odbierajaca paliwo gazowe z sieci gazowe]
lub korzystajaca z ustug zwiazanych z zaopatrzeniem w te paliwa, dla ktérych
okresla sie jeden zestaw cen lub stawek oplat 1 warunkdw ich stosowania.

2.2. IRIESD - Instrukcja Ruchu 1 Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej opracowana
przez OSD.

2.3. Metr szeScienny w warunkach normalnych [m®] — ilo$é suchego paliwa gazo-
wego zawarta w objetosci 1 m®, przy cisnieniu 101,325 kPaitemperaturze 273,15
K (0°C).

2.4. Miejsce odbioru paliwa gazowego — okreslony w Umowie punkt odbioru paliwa
gazowego z Systemu dystrybucyjnego. Miejsce odbioru paliwa gazowego odpo-
wiada punktowi wyj$cia zdefiniowanemu w IRIESD.

2.5. Miesiac umowny — okres od godziny 6.00 pierwszego dnia biezacego miesiaca
kalendarzowego do godziny 6.00 pierwszego dnia miesigca kalendarzowego na-
stepujacego bezposrednio po miesiacu biezacym, z zastrzezeniem zdania nastep-
nego. Miesiac umowny dla Odbiorcow zakwalifikowanych do grup taryfowych:
G-1, G-2 oraz dla Odbiorcow, ktérzy nie maja zainstalowanego urzadzenia doko-
nujacego rejestrowania godzinowego poboru paliwa gazowego, odpowiada mie-
sigcowi kalendarzowemu.

2.6. Moc umowna (M) — maksymalna ilos¢ energii zwartej w paliwie gazowym, ktora
mozna odebra¢ w ciggu godziny, okreslona na dany Rok umowny w przypadku
Umowy zawartej na czas nieokreslony lub Umowy zawartej na okres co najmnie;j
Jednego roku, albo maksymalna 1lo$¢ energii zawartej w paliwie gazowym, ktora
mozna odebra¢ w okresie godziny w okresie trwania umowy krotkoterminowej,
wyrazona w [kWh/h]. Moc umowna zamawiana jest z doktadnoscia do 1 kWh/h.

2.7. Odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwo gazowe na podstawie
Umowy zawartej ze Sprzedawca.

2.8. Odczyt — odczytanie wskazania Ukladu pomiarowego mierzacego ilo$¢ paliwa
gazowego wyrazong w [m®], wykonane przez Sprzedawce.

2.9. Okres rozliczeniowy — ustalony w Umowie 1 w taryfie przedziat czasowy bedacy
podstawa rozliczania Odbiorcy za dostarczone paliwo gazowe. Okres rozlicze-
niowy odpowiada okresowi pomigdzy kolejnymi Odczytami Sprzedawcy.

2.10. Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD lub Operator) — Sprzedawca zaj-
mujacy sie dystrybucja paliw gazowych, odpowiedzialny za ruch sieciowy w ga-
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

217

2.18.

2.19.

zowym systemie dystrybucyjnym, biezace i dhugookresowe bezpieczenstwo funk-
cjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty, oraz niezbedna
r07hud0we sieci cazowel. wtvm nn}ac7en 7 mnv!p_! QV‘{meﬂml oaZOWVMI ndno-

_____ Ot wyy ey mem o eepe e ———— m— - 44 mmm—y =

wiednio do obszaru dziatania.

Roczna ilo$¢ umowna (a) — okres§lona w Umowie ilo$¢ paliwa gazowego, jaka
Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciagu Roku umownego do Miejsca
odbioru paliwa gazowego albo — odpowiednio —ilo§¢, jaka Sprzedawca dostarczyt
w poprzednim okresie obowiazywania Umowy z Odbiorca, ustalana w celu doko-
nania kwalifikacji Odbiorcy do Grupy taryfowej zgodnie z zasadami okreslonymi
w taryfie.

Rok umowny — okres od godziny 6.00 dnia 1 pazdziernika danego roku kalenda-
rzowego do godziny 6.00 dnia 1 pazdziernika nastepnego roku kalendarzowego,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Rok umowny dla Odbiorcéw zakwalifikowa-
nych do Grup taryfowych: G-1, G-2 oraz dla Odbiorcéw, ktérzy nie maja zainsta-
lowanego urzadzenia rejestrujacege godzinowy pobor paliwa gazowego, odpo-
wiada rokowi kalendarzowemu.

Sie¢ dystrybucyjna — sie¢ gazowa wysokich, podwyzszonych srednich oraz sred-
nich 1 niskich ci$nief, z wylaczeniem gazociagdw kopalnianych i bezposrednich,
za ktorej ruch sieciowy odpowiedzialny jest OSD.

Sprzedawca — przedsigbiorstwo energetyczne ANCO Sp. z 0.0. z siedzibg w Jaro-
cinie.

System dystrybucyjny — Sieci dystrybucyjne oraz przylaczone do nich urzadze-
nia
1 instalacje wspdlpracujace z Siecia dystrybucyjna.

Uklad pomiarowy — gazomierze i inne urzadzenia pomiarowe, a takze ukiady
polaczen miedzy nimi, stuzace do pomiaru lub ustalenia ilosci pobranego lub do-
starczonego do Sieci dystrybucyjnej paliwa gazowego 1 dokonywania rozliczen.

Umeowa — Umowa sprzedazy paliwa gazowego lub umowa dostarczania paliwa
gazowego zawarta pomiedzy Sprzedawca i Odbiorca, obejmujaca sprzedaz i dys-
trybucje paliwa gazowego do Odbiorcy (Umowa kompleksowa).

Ustuga dystrybucji — ustuga swiadczona przez Sprzedawce, polegajaca na trans-
porcie paliwa gazowego Siecia dystrybucyjng.

Wspolezynnik konwersji (Sk) — iloraz wartosci ciepta spalania 1 m® paliwa ga-
zowego 1 liczby 3,6.
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Grupy taryfowe i kryteria kwalifikowania Odbiorcéw.

3.1. Za pobrane paliwo gazowe Odbiorcy rozliczani sa wedlug cen i stawek optat wia-
sciwych dla Grup taryfowych, do ktorych zostali zakwalifikowani.

3.2. Sprzedawca kwalifikuje Odbiorcéw do Grup taryfowych na podstawie nastepuja-
cych kryteriéw:

a.
b.
c.

rodzaju pobieranego paliwa gazowego,

Mocy umownej (M) wyrazonej w [kWh/h],

Rocznej ilosci umownej (a) wyrazonej w [kWh] — dla Odbiorcéw o Mocy
umownej nie wigkszej niz 110 kWh/h.

3.3. W oparciu o kryteria kwalifikacji okreslone w pkt. 3.2 ustala sie nastepujace
Grupy taryfowe dla odbiorcow gazu ziemnego wysokometanowego E — grupy o

symbolu G:
- Liczba odczytdw
Grupa Moc umowna Rz llos: wykonyw:g;ch
umowna
taryfowa M [kWh/h] a [kWh/rok] przez Sprzedawce
w Roku umownym
Sie¢ dystrybucyjna o ci§nieniu do 0,5 MPa wiacznie
G-1 M<110 a < 54860 6
G-2 M<110 a > 54860 12
G-3 110<M <1100 12
G-4 M>1100 12

3.4. Za Roczna ilo$¢ umowna, ktéra dla danego Roku umownego stanowi kryterium
kwalifikacji do Grup taryfowych: G-1, G-2 przyjmuje sie:

a.

dla Odbiorcéw pobierajacych paliwo gazowe przez caty Rok umowny bez-
posrednio poprzedzajacy dany Rok umowny — ilos¢ paliwa gazowego fak-
tycznie odebrang w tym roku,

dla Odbiorcow, ktorzy rozpoczeli pobér paliwa gazowego w trakcie Roku
umownego bezposrednio poprzedzajacego dany Rok umowny — iloczyn sred-
niego odbioru dobowego (ilosci faktycznie pobranego paliwa gazowego po-
dzielonej przez liczbe dob trwania tego poboru) i liczby dni w roku kalenda-
rzowym,

dla Odbiorcéw, ktorzy rozpoczeli pobor Paliwa gazowego w trakcie danego
Roku umownego — zadeklarowana przez Odbiorce Roczna ilos¢ umowna
z uwzglednieniem sumy nominalnych mocy godzinowych zainstalowanych
urzadzen i przewidywanej sezonowosci jego poboru.

3.5. W trakcie Roku umownego Odbiorcy zakwalifikowani do Grup taryfowych:
G-1, G-2 moga dokonac¢ jednej zmiany Grupy taryfowej na podstawie oswiadcze-

Q)
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

nia o przewidywanej istotnej zmianie wielkosci poboru paliwa gazowego. Kwali-
fikacja Odbiorcy do Grupy taryfowej, dokonana na podstawie o$wiadczenia zto-

kolejnego okresu rozliczeniowego przez caly kolejny Rok umowny.

Przez istotng zmiang wielkosci poboru paliwa gazowego, o ktorej mowa
w pkt. 3.5., rozumie si¢ w szczegolnosci zmiane wynikajaca ze zmiany uzywa-
nych przez Odbiorce urzadzen zasilanych paliwem gazowym, zmiany sposobu
uzywania obiektu lub lokalu, w ktérym pobierane jest paliwo gazowe, lub zain-
stalowania przez Odbiorce urzadzen zasilanych innymi rodzajami paliwa i ener-
gii.

W przypadku gdy po rozwigzaniu Umowy lub zakofczeniu Roku umownego,

o ktorym mowa w pkt. 3.5, w ktérym Odbiorca byt zakwalifikowany do Grupy
taryfowe] na podstawie ztozonego o$wiadczenia o przewidywanej istotnej zmia-
nie wielko$ci poboru paliwa gazowego, okaze sie, ze zuzycie paliwa gazowego
nie uzasadniatoby zakwalifikowania do Grupy taryfowej zgodnie z o$wiadcze-
niem Odbiorcy, Sprzedawca moze obciazy¢ Odbiorce réznicg pomiedzy wysoko-
Scig oplat pobranych na podstawie cen i stawek optat obowigzujacych dla Grupy
taryfowej, do ktorej Odbiorca byt zakwalifikowany, oraz cen i stawek optat obo-
wiazujacych dla Grupy taryfowej, do ktorej Odbiorca zostatby zakwalifikowany,
gdyby nie zlozyt o§wiadczenia.

Kwalifikacja Odbiorcow do Grup taryfowych: G-3, G-4 nastepuje na kazdy Rok
umowny na podstawie zamoéwien Mocy umownych, z uwzglednieniem wielkosci
Mocy umownych przyjetych do realizacji.

Odbiorcy, o ktérych mowa w pkt. 3.8, skiadaja zaméwienia Mocy umownych
w jednakowe] wielkosci na wszystkie miesigce Roku umownego w terminie do
dnia 1 (pierwszego) lutego biezacego Roku umownego lub do dnia zawarcia
Umowy.

W przypadku niezlozenia takiego zamowienia w terminie okreslonym powyzej do
rozliczen przyjmuje si¢ Moc umowna okreslong w obowigzujacej Umowie.

Odbiorca, ktory z Sieci dystrybucyjnej odbiera paliwo gazowe z kilku miejsc, jest
zaliczany do Grupy taryfowej oddzielnie w kazdym z tych miejsc, o ile Umowa
nie stanowl inaczej.

W przypadku gdy Odbiorca z grupy taryfowej G-2, odbierajacy paliwo gazowe w
Miejscu odbioru paliwa gazowego wyposazonym w rejestrator poboru mocy,
przekroczyt w okresie kolejnych dwoch Miesiecy umownych moc 110 kWh/h,
wowcezas od nastepnego Miesiaca umownego zostanie zakwalifikowany do grupy
taryfowej G-3, przy czym zmiana ta nie moze obowigzywac przez okres krotszy
niz 12 miesiecy.

4)]
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4. Ogoélne zasady rozliczania Odbiorcéw.

4.1. Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczone paliwo gazowe na podstawie
wskazan Ukladu pomiarowego, w Okresach rozliczeniowych ustalonych w niniej-
sze) tarvfie 1 w Umowie. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, rozliczenia z Qdbiar-
cami dokonywane sa w nastepujacych Okresach rozliczeniowych:

a. nie dluzszych niz 2 miesiace — w przypadku Odbiorcow odbierajacych paliwa
gazowe w ilosci nie wiekszej niz 110 kWh/h,

b. co miesigc — w przypadku Odbiorcow odbierajacych paliwa gazowe w ilo$ci
wigkszej niz 110 kWh/h.

4.2. W przypadku powstania nadplaty lub niedoptaty za pobrane paliwo gazowe lub
wykonane ushugi:

a. nadplata podlega zaliczeniu na poczet platnosci ustalonych na najblizszy
Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu,

b. niedoplata jest rozliczania nie pézniej niz w pierwszej fakturze wystawione;j
za najblizszy Okres rozliczeniowy.

4.3. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu Ukfadu pomiarowego
lub przyjecia do rozliczen blednych Odczytow wskazan Uktadu pomiarowego,
ktore spowodowaly zawyzenie lub zanizenie naleznosci za pobrane paliwo ga-
zowe Sprzedawca dokonuje korekty uprzednio wystawionych faktur.

4.4. W przypadku braku mozliwosci ustalenia wielkosci korekty na podstawie Odczy-
tow wskazan Uktadu pomiarowego do wyliczenia korekty przyjmuje si¢ Srednio-
dobowe zuzycie paliwa gazowego, ustalone na podstawie prawidiowo zmierzo-
nego poboru paliwa gazowego w pordwnywalnym okresie, pomnozone przez
liczbe dni w okresie, ktorego korekta dotyczy. W wyliczaniu wielkosci korekty
uwzglednia sig¢ sezonowos$¢ poboru paliwa gazowego oraz inne udokumentowane
okolicznosci majgce wplyw na wielkos¢ zuzycia paliwa gazowego.

4.5. Korekta, o ktorej mowa w punktach 4.3 i 4.4., w przypadku:

a. zawyzenia lub zanizenia naleznosci — obejmuje caty Okres rozliczeniowy lub
okres, w ktorym wystepowaly stwierdzone nieprawidtowosci lub bledy, z wy-
jatkiem pkt b,

b. zanizenia naleznosci w stosunku do odbiorcéw pobierajacych paliwa gazowe
w ilosci nie wiekszej niz 110 kWh/h — obejmuje ostatni Okres rozliczeniowy.

4.6. W przypadku braku mozliwosci dokonania Odczytu wskazan Uktadu pomiaro-
wego albo gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy lub od Odbiorcy pobor
paliwa gazowego nie zostal zarejestrowany, Sprzedawca szacuje wielkos¢ zuzycia
paliwa gazowego na podstawie iloczynu $redniodobowego zuzycia paliwa gazo-
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wego, ustalonego na podstawie prawidlowo zmierzonego poboru paliwa gazo-
wego w porownywalnym okresie, oraz liczby dni w Okresie rozliczeniowym, kté-
rego rozliczenie dotvczy,

W wyliczaniu wielkosci zuzycia paliwa gazowego za pomoca szacunku uwzgled-
nia si¢ sezonowos¢ poboru paliwa gazowego oraz inne udokumentowane okolicz-
nosci majace wplyw na wielko$¢ zuzycia tego paliwa.

4.7. W przypadku zmian cen paliwa gazowego rowniez w przypadku zmiany Grupy
taryfowej w trakcie Okresu rozliczeniowego, optaty za dostarczone paliwo ga-
zowe pobiera si¢ w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania po-
przednich
i nowych cen bez uwzgledniania sezonowosci, z zastrzezeniem zdania nastep-
nego.

Jezeli zuzycie wynika z zapisu urzadzenia rejestrujacego godzinowy pobor paliwa
gazowego, oplaty za dostarczone paliwo gazowe ustala si¢ odpowiednio do ilosci
jego zuzycia zarejestrowanego przed zmiana cen oraz ilosci zuzycia paliwa gazo-
wego po zmianie cen , jesli Umowa nie stanowi inaczej.

5. Szczegélowe zasady rozliczania Odbiorcow.

5.1. Oplate za pobrane paliwo gazowe ustala sie wedhug nastepujacego wzoru:

O=ﬂ_+satk

100
gdzie:
O  oplata za pobrane paliwo gazowe w [1],
C  cena paliwa gazowego w [gr/kWh],
Q  ilo$¢ paliwa gazowego dostarczonego w okresie rozliczeniowym w
[kWh],
S.  stawka oplaty abonamentowej w [z/miesiac],
k  liczba miesigcy w Okresie rozliczeniowym.

5.2. Tlos¢ paliwa gazowego Q w [kWh] ustala si¢ na podstawie nastepujacej zalezno-
Sci:

Q [kWh] = Q [m’] *Sk

edzie:
Q [m’] ilos¢ m® paliwa gazowego pobrana przez Odbiorce w Okresie rozlicze-
niowym, ustalona na podstawie wskazan Ukladu pomiarowego,
Sk Wspdlczynnik konwersji obliczony na podstawie wartosci ciepta spala-
nia
1 m® paliwa gazowego Hs_ér, wyznaczonej zgodnie z pkt. 1.8 taryfy, wy-
razonej w [MJ/m?], zgodnie z zaleznoscia:

Sk = Hs_$r/3,6
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5.3. Kazdy Odbiorca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Sprzedawcy miesiecznej
oplaty abonamentowej, naliczanej w pelnej wysokosci za kazdy rozpoczety Mie-
siac umownv, odrebnie za kazdv Uklad pomiarowy. Stawki opfat abonamento-

wych zawarte s3 w rozdziale 8 taryfy.

5.4. W przypadku zmiany wysokosci stawek oplat abonamentowych, réwniez w przy-
padku zmiany Grupy taryfowe]j w trakcie Miesiaca umownego, optaty abonamen-
towe ustala si¢ w wysokosci proporcjonalnej do liczby dmi cbowiazywania po-
przednich i nowych stawek.

Bonifikaty za niedotrzymanie standardéw jakoSciowych obslugi Od-
biorcéw.

6.1. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standardéw jakosciowych ob-
stugi Odbiorcom przystuguja nastepujace bonifikaty:

a. za odmowe udzielenia na zagdanie Odbiorcy informacji o zasadach rozliczen
oraz o aktualnych taryfach — w wysokosci 1/50 przecigtnego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajacym rok za-
twierdzenia taryfy Sprzedawcy w zakresie Ushig dystrybucji zatwierdzanej
przez Prezesa URE, ogloszonego przez Prezesa Glownego Urzedu Staty-
stycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Pol-
ski",

b. za przedluzenie 14-dniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji
w sprawie zasad rozliczen i udzielania odpowiedzi, za kazdy dzien zwloki
w wysokosci 1/250 wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 6.1 lit. a powyzej.
W przypadku wniosku lub reklamacji wymagajacych przeprowadzenia kon-
troli lub dokonania pomiar6w termin czternastodniowy jest liczony od dnia
zakonczenia tych kontroli lub pomiardw.

6.2. Warunkiem otrzymania przez Odbiorce bonifikaty, o ktdrej mowa w pkt. 6.1, jest
wystapienie z pisemnym wnioskiem. Sprzedawca udziela lub odmawia udzielenia
bonifikaty w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia zlozenia wniosku przez Od-
biorce.
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7. Oplaty za dodatkowe uslugi lub czynno$ci wykonywane na zlecenie

Odbiorcy.

7.1. Za czynnosci lub ustugi wykonywane przez Sprzedawce na dodatkowe zlecenie
Odbiorcow ustala si¢ nastepujace stawki oplat:

wego ustalonego dla danej
grupy taryfowej

Lp. Nazwa czynnosci lub ushigi Stawka oplaty [z¥/czynnos¢]
Dodatkowy odczyt niewynika- | 26,50 zl, a w przypadku kazdego dodatko-
A jacy z harmonogramu odczyto- || wego Odczytu w ramach jednego dojazdu

na tym samym miejscu odczytowym:
8.50 zt

Do stawek dolicza si¢ podatek od towardow i1 ushug VAT.

7.2. Za inne, niewymienione w pkt. 7.1., dodatkowe ushugi lub czynnosci wykonane
na zlecenie Odbiorcy Sprzedawca pobiera oplaty ustalone w odrebnej umowie.

8. Wysokos< cen i stawek oplat.

Ceny i stawki oplat za dostarczanie paliw gazowych:

Rodzaje cen i stawek oplat
Ceny za paliwa gazowe
Grupa z zerowa stawka z akcyzz Prz‘iz,'na' Stawki opfat
o akeyzy lub uwzgled- SRR abonamentowych
niajace zwolnienia od opalowych
akeyzy

[er/kKWh] [gr/KWh] [zV/m-c]
G-1 13,005 13,367 5,40
G-2 13,005 13,367 12,40
G-3 12,991 13,353 20,00
G4 12,948 13,310 108,00

Do cen i stawek oplat dolicza sie¢ podatek od towarow 1 ushug (VAT).
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