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Postanowienia ogdlne

Celem niniejszej, wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen potencjalnych
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych (dalej: Procedura Zgtoszen
Wewnetrznych lub Procedura) jest stworzenie kompleksowej regulacji odnoszacej sie
do dokonywania zgtoszen potencjalnych naruszen prawa w spétkach grupy kapitatowe;j
E.ON EIS Polska objetych niniejszg Procedurg (dalej takze: spotki Grupy E.ON EIS
Polska), ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa i ich danych osobowych oraz
zapewnienie efektywnosci wykrywania naruszen prawa i podejmowania dziatan w celu
ich eliminowania i ograniczenia ryzyka. Aby mieé¢ pewnos¢, ze nie bedzie dochodzito do
naruszen i ze pracownicy bedg mogli pracowac w bezpiecznym srodowisku, istotne jest,
aby zapewni¢ mozliwos¢ powiadamiania o wszelkich potencjalnych naruszeniach
prawa. Zgtoszenia pomagajg w procesie odkrywania, badania i naprawiania
potencjalnego naruszenia prawa.

Wdrozenie Procedury stanowi realizacje obowigzkéw, o ktérych mowa w Dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w
sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii (dalej takze: Dyrektywa)
oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (dalej takze: Ustawa).
Proces przyjmowania zgtoszenn umozliwia dokonywanie zgtoszen za posrednictwem
specjalnych i niezaleznych kanatéw komunikacji, w sposéb zapewniajgcy ochrone przed
dziataniami odwetowymi, moggcymi byé nastepstwem zgtoszenia.

Niniejsza Procedura zostata ustalona po konsultacjach przeprowadzonych zgodnie z
Ustawg z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi, Ilub przedstawicielami
pracownikéw jezeli w spétce nie ma organizacji zwigzkowych.

Na podstawie art. 28 ust. 8 Ustawy ustala sie niniejszg Procedure jako wspdling
procedure zgtoszen wewnetrznych dla spotek Grupy E.ON EIS Polska .

Procedura nie wyltgcza stosowania postanowien innych aktow
wewnatrzkorporacyjnych w spotkach Grupy E.ON EIS Polska aktow wewnetrznych
spotek Grupy E.ON EIS Polska, jak réwniez przepiséw powszechnie obowigzujacych,

jednak zgtoszenie potencjalnego naruszenia oparte na tej samej podstawie faktycznej i



prawne;j i dotyczgce tych samych oséb moze by¢ realizowane tylko na podstawie jednej

procedury.

Il. Definicje

llekro¢ dane pojecie zostanie zapisane w Procedurze wielkg literg, nadaje mu sie wskazane
znaczenie okreslone ponizej, niezaleznie od tego, czy zostato uzyte w liczbie pojedynczej lub
mnogiej.

1. Procedura — niniejsza procedura zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i
podejmowania dziatan nastepczych w spétkach Grupy E.ON EIS Polska objetych
Procedurg, opracowana zgodnie z art. 25 i 28 ust. 8 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow.;

2. Administrator danych osobowych (ADO) — zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO to podmiot,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi okresla cele oraz sposéb przetwarzania
danych osobowych. Kazda ze Spétek z Grupy E.ON EIS Polska objetych Procedurg jest
odrebnym Administratorem co do danych osobowych pozyskanych w zwigzku z
przyjmowaniem i weryfikacjg zgtoszen.

3. Dane - dane osobowe, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 RODO, tj. wszelkie informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,o0sobie, ktérej
dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej;

4. Dziatanie Nastepcze - dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny w
celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgloszenia, w
szczegblnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania

administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania
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10.

srodkow finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej
procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych
lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan
nastepczych;

Dziatanie Odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w
kontekscie zwigzanym z pracy, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem
publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko Sygnaliscie;

Informacja o Naruszeniu Prawa - informacja, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym Sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktéorym Sygnalista utrzymuje lub
utrzymywat kontakt w Kontekscie Zwigzanym z Pracg, lub informacja dotyczgca proby
ukrycia takiego naruszenia prawa;

Informacja Zwrotna - przekazana Sygnaliscie informacja na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan;

Kontekst Zwigzany z Pracy - przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z
wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w
ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwosc
doswiadczenia dziatah odwetowych;

Organ Publiczny - naczelne i centralne organy administracji rzgdowej, terenowe organy
administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu
administracji publicznej, witasciwe do podejmowania dziatan nastepczych w
dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 Ustawy;

Osoba, Ktdrej Dotyczy Zgtoszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$é
prawng, wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

potencjalnie dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktdra
potencjalnie dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

Osoba Pomagajgca w Dokonaniu Zgtoszenia - osoba fizyczna, ktéra pomaga Sygnaliscie
w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc
nie powinna zostac ujawniona;

Osoba Powigzana z Sygnalista - osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ dziatan
odwetowych, w tym wspdétpracownik lub osoba najblizsza Sygnalisty w rozumieniu art.
115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);
Podmiot Prawny - podmiot prywatny lub podmiot publiczny;

Podmiot Prywatny - osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, lub pracodawce, jezeli nie sg podmiotami publicznymi;
Podmiot Publiczny - podmiot wskazany w art. 3 ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 r. o
otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Dz. U.
22023 r. poz. 1524);

Postepowanie Prawne - postepowanie toczace sie na podstawie przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci postepowanie karne, cywilne,
administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo
postepowanie toczgce sie na podstawie regulacji wewnetrznych wydanych w celu
wykonania przepisdbw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
antymobbingowych;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych);

Sygnalista — osoba fizyczna zgtaszajaca lub ujawniajgca publicznie informacje o
naruszeniu prawa uzyskang w konteks$cie zwigzanym z pracg, tym rowniez przed
nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz
tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu,

ktorej status Sygnalisty potwierdzono na zasadach okreslonych w niniejszej Procedurze;



19.

20.

21.
22.

23.

24.

Ujawnienie Publiczne - podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci
publicznej;

Ustawa — ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U. 2024 poz.
928).

Zespot Wyjasniajacy — ciato prowadzace Dziatania Nastepcze w grupie E.ON EIS Polska;
Zgtoszenie - ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub zgtoszenie zewnetrzne,
przekazane zgodnie z wymogami okre$lonymi w Ustawie;

Zgtoszenie Wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu
informacji o Naruszeniu Prawa;

Zgtoszenie Zewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw

Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o Naruszeniu Prawa.

Zakres podmiotowy

1. Procedura ma zastosowanie do Sygnalistéw. Sygnalistg stac sie moze:

1.1.  pracownik;

1.2.  pracownik tymczasowy;

1.3. osoba swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na

podstawie umowy cywilnoprawnej;

1.4. przedsiebiorca;

1.5. prokurent;

1.6.  akcjonariusz lub wspdlnik;

1.7. cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej

osobowosci prawnej;

1.8. osoba S$wiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,

podwykonawcy lub dostawcy;

1.9. stazysta;

1.10. wolontariusz;

1.11. praktykant;

1.12. funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o

zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
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1.13.

Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,

Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.

1280, 1429 1834),

zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie

Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 248).

2. Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, w

przypadku zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego informacji o naruszeniu prawa

uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia

funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w

podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

IV.  Zakres przedmiotowy

1. Niniejszg Procedure stosuje sie do zaistniatych lub potencjalnych naruszen prawa.

Naruszeniem prawa (dalej takze: Naruszenie Prawa) jest dziatanie lub zaniechanie

niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1.1 korupcji;

1.2 zamowien publicznych;

1.3 ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

1.4 przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

1.5 bezpieczenstwa produktow, Swiadczonych ustug i ich zgodnosci z wymogami;

1.6 bezpieczenistwa transportu;

1.7 ochrony $rodowiska;

1.8 ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego;

1.9 bezpieczenistwa zywnosci i pasz;

1.10
1.11
1.12
1.13

zdrowia i dobrostanu zwierzat;
zdrowia publicznego;
ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych — w tym przypadku niezwtocznie o

Naruszeniu nalezy powiadomi¢ Inspektora Ochrony Danych Osobowych wtasciwej

Spotki z Grupy E.ON EIS Polska lub w przypadku nieposiadania takiej funkcji w

organizacji nalezy powiadomic¢ Inspektora ze Spétki nadrzednej;

1.14

bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych;



V.

1.15 interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

1.16 rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

1.17 konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w
stosunkach jednostki z organami wfadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w punktach 1.1-1.16 powyze;.

Niniejsza Procedura nie stuzy do zgtaszania probleméw czy konfliktéw zwigzanych z

wykonywang pracg, przypadkéw mobbingu, dyskryminacji, nieréwnego traktowania,

kwestii kadrowo-ptacowych wynikajgcych z Kodeksu pracy oraz innych nieprawidtowosci
niestanowigcych Naruszen Prawa w rozumieniu ust. 1 powyzej. Problemy opisane w zdaniu
poprzedzajgcym nalezy rozwigzywac w ramach istniejgcych relacji stuzbowych badz innych
dedykowanych do tych celéw kanatéw zgtoszeniowych w spoétkach czy regulacji
wewnetrznych obowigzujacych w spétkach Grupy E.ON EIS Polska. Tryb zgtaszania
okreslony w Procedurze nie moze takze stuzy¢ do zgtaszania przypadkéw prywatnego zycia
pracownikéw, chyba ze wigze sie to bezposrednio z dziatalnoscig spotek Grupy E.ON EIS

Polska i skutkuje Naruszeniem Prawa. Jezeli zgtoszenie bedzie wykracza¢ poza zakres

Procedury, bedzie ono nadal traktowane jako poufne, a Zgtaszajgcy zostanie o tym

poinformowany oraz w miare mozliwosci poinstruowany o innych kanatach lub

mozliwosciach zgtoszen.
Przekazywanie i przyjmowanie Zgltoszen Wewnetrznych, kanaty Zgloszen
Wewnetrznych

1. Zgtoszenie Wewnetrzne moze by¢ dokonane w sposdéb poufny i na zyczenie -
anonimowy.

2. Przyjmowane beda zaréwno zgtoszenia imienne jak i zgtoszenia anonimowe. Do
zgtoszen  anonimowych Procedure stosuje sie odpowiednio. Zacheca sie do
dobrowolnego podania danych osobowych i danych kontaktowych. Podanie takich
danych w tresci Zgtoszenia moze przyczyni¢ sie do szybszego wyjasnienia sprawy i
podjecia skuteczniejszych dziatan naprawczych, przy gwarancji zachowania w
poufnosci tozsamosci Sygnalisty. Wyjasnienie sprawy zgtoszonej anonimowo moze
by¢ utrudnione badZ nawet niemozliwe, np. z powodu utrudnionego kontaktu ze

Zgtaszajacym i utrudnienia badz braku mozliwosci uzyskania niezbednych danych lub
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informacji. Ponadto Zgtoszenia anonimowe mogg skutkowa¢ np. brakiem mozliwosci
zagwarantowania petnej ochrony przez dziataniami odwetowymi przewidzianej dla
Sygnalistow z uwagi na brak wiedzy, kogo nalezy chroni¢, poniewaz Zgtoszenie jest
anonimowe. Jezeli jednak w toku rozpatrywania anonimowego Zgtoszenia tozsamos¢
osoby zgtaszajgcej zostanie ujawniona lub osoba zgtaszajgca potwierdzi ja
samodzielnie, osoba taka zaczyna by¢ traktowana jako Sygnalista w rozumieniu
niniejszej Procedury i przystuguje jej w zwigzku z tym petna ochrona przystugujaca
Sygnaliscie na zasadach okreslonych w przepisach prawa i Procedurze. Zgodnie z art.
13 RODO wobec Sygnalisty jest realizowany obowigzek informacyjny poprzez
umieszczenie stosownych informacji na stronie internetowej kazdej spotki Grupy E.ON
EIS Polska oraz w wewnetrznej sieci komunikacyjnej dla pracownikow i
wspotpracownikéw. Wzér Obowigzku informacyjnego stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszej Procedury. Kazde Zgtoszenie anonimowe podlega wpisowi do Rejestru
Zgtoszen Wewnetrznych.
Zgtoszenie Wewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.
Zgtoszenia mozna dokonaé¢ rdéinymi kanatami, korzystajagc — wedle wyboru
Zgtaszajacego - z jednego z bezpiecznych, wewnetrznych, dedykowanych kanatéow
zgtaszania naruszen:

4.1. anonimowo, dzwonigc na Infolinie E.ON pod numer 221530879,

4.2. wysytajagc  anonimowo zgtoszenie za posrednictwem bezpiecznej

platformy internetowej E.ON do zgtaszania nieprawidtowosci, dostepnej pod

adresem https://eon-wb.compliancesolutions.com;

4.3. przekazujgc do osoby petnigcej funkcje Compliance Officer dla spdtek
Grupy E.ON EIS Polska zgtoszenia pisemne na adres mailowy

compliance@eon-edisenergia.pl lub bezposrednio Zgtoszenie ustne.

Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej specjalnej linii
telefonicznej (dalej jako: ,Infolinia E.ON”) jest dokumentowane za zgoda
Zgtaszajacego na nagranie rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie. Zgtoszenie
ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej — poprzez
bezposrednie pofaczenie jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy,
odtwarzajgcego dokfadny jej przebieg, sporzadzonego przez jednostke lub osobe

upowazniong do przyjmowania Zgtoszenn Wewnetrznych.


https://eon-wb.compliancesolutions.com/
mailto:compliance@eon-edisenergia.pl

10.

11.

12.

13.

Podczas potgczen przychodzacych za posrednictwem Infolinii E.ON gtos rozmdwcy jest
znieksztatcany w celu zapewnienia anonimowosci, a osoba zgtaszajaca nie musi
podawac swego nazwiska. W celu zapewnienia poufnosci numer telefonu osoby
zgtaszajacej jest szyfrowany, nie jest on takze zapisywany ani przechowywany.
Informacje otrzymane za posrednictwem Infolinii E.ON s3g traktowane jako poufne.
Dane sg szyfrowane i wykonywana jest ich kopia zapasowa. Narzedzie online nie
rejestruje adreséw IP i identyfikatoréw komputeréow. Dostep do Infolinii E.ON jest
zabezpieczony przez uwierzytelnianie dwusktadnikowe.

Na wniosek Zgtaszajacego zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane osobiscie, podczas
bezposredniego spotkania zorganizowanego z cztonkiem Zespotu Compliance w
terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.

Przebieg i miejsce spotkania powinny zapewnia¢ ochrone informacji i danych
osobowych Zgtaszajgcego poprzez np. wyznaczenie miejsca i/lub pomieszczenia
niedostepnego podczas spotkania ze Zgtaszajagcym dla oséb nieuprawnionych oraz
poza zakresem monitoringu wizyjnego.

W przypadku zgtoszenia ustnego Zgtoszenie jest dokumentowane - za zgoda
Zgtaszajacego - w formie protokofu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny
przebieg, przygotowanego przez jednostke lub osobe, lub podmiot do tego
uprawniony.

Sygnalista na podstawie art. 7 RODO moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych w celu dokumentowania przebiegu spotkania w sposéb okreslony
w pkt 10 powyze]. Zgode odbiera osoba lub osoby upowaznione do realizacji zadan
zwigzanych z obstugg Zgtoszen Wewnetrznych oraz podejmowania Dziatan
Nastepczych.

Osoba lub osoby upowaznione do realizacji zadan zwigzanych z obstugg Zgtoszen
Wewnetrznych oraz podejmowania Dziatan Nastepczych s zobowigzane do
zapewnienia rozliczalnosci zgodnie z art. 5 RODO, przez co rozumie sie: weryfikacje
zgody otrzymanej od Sygnalisty co do prawidtowosci formalnej, archiwizacji zgody
oraz przekazanie niezwtocznej informacji o udzieleniu zgody do wtasciwego 10D spotki
Grupy E.ON EIS Polska.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 12 powyzej, Sygnalista moze dokonaé

sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.
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14.
15.

16.

Zgtoszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektronicznej.

Przy sktadaniu Zgtoszenia przez platforme internetowg E.ON do zgtaszania

nieprawidtowosci opisang w pkt 4.2. powyzej Zgtaszajacy jest proszony o podanie

hasta zabezpieczajgcego przekazane informacje. Hasto musi w szczegdlnosci sktadac

sie z oSmiu znakow, w tym jednego znaku specjalnego oraz duzych i matych liter.

Zgtaszajacy otrzyma nastepnie indywidualny kod umozliwiajgcy mu powrdt do

dokonanego Zgtoszenia Wewnetrznego na platformie internetowej E.ON

przeznaczonej do zgtaszania potencjalnych naruszen prawa. Zgtaszajgcy zostanie

poinformowany o obowigzku starannego przechowywania kodu. Zgtaszajacy musi to

odpowiednio potwierdzi¢. Zgtaszajagcy zostanie poproszony o wypetnienie

elektronicznego formularza na platformie internetowej E.ON poprzez udzielenie

odpowiedzi na pytania, przyktadowo:

a) Co sie zdarzyto?

b) Czy wiesz, kto dopuscit sie potencjalnego naruszenia prawa? Jezeli to mozliwe,
prosze podaé nazwiska i przekazaé dalsze informacje.

c) Jezeli to mozliwe, prosze opisaé, kiedy zdarzenia te miaty miejsce i kiedy je
zauwazytes/zauwazytas.

d) Jakie s3 relacje faczace Cie ze spdtkg Grupy E.ON? (pracownik, dostawca, klient,
inwestor itp.).

e) Gdzie sie to zdarzyto? Prosze réwniez podaé kraj, miasto, jednostke biznesowa,
dziat itp.

f) Czy jestes w stanie przedstawi¢ na to dowody?

g) Czy s w to zaangazowani przetozeni lub kierownictwo?

h) Czy ten incydent nadal trwa?

i) Czy chcesz zachowa¢ anonimowos¢? (Masz prawo odwotaé decyzje o ujawnieniu
swojej tozsamosci wybierajgc opcje ,,tak” i ponownie zapisujgc Zgtoszenie).

j) W jakim jezyku chciatbys, aby sie do Ciebie zwracano/pisano?

Zgtoszenie Wewnetrzne powinno takze zawiera¢ dane kontaktowe do przekazania

informacji zwrotnej — adres e-mail lub adres korespondencyjny. W przypadku

skorzystania ze zgtoszenia anonimowego nie istnieje konieczno$¢ podawania adresu

kontaktowego, a S$ledzenie postepu w zakresie Zgtoszenia mozliwe jest za

posrednictwem systemu, poprzez indywidualny numer Zgtoszenia.
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VI.

17. Wewnetrzng jednostka organizacyjng upowazniong do przyjmowania Zgtoszen jest

Zespot Compliance dla spétek Grupy E.ON EIS Polska dziatajgcy w strukturach spoétki
E.ON EIS Polska Sp. z 0.0. Zespo6t Compliance dziata jednoosobowo lub kolegialnie, w
kazdym wypadku poprzez upowaznione osoby.

Przyjecie Zgtoszenia, dalsza komunikacja ze Zgtaszajacym, informacje zwrotne

Po otrzymaniu Zgtoszenia na zasadach okreslonych w niniejszej Procedurze, pod

warunkiem, ze Zgtoszenie zostato dokonane w sposéb umozliwiajgcy kontakt z

Sygnalistg, Zgtaszajacy bedzie informowany o:

1.1.  przyjeciu Zgtoszenia - w terminie nie przekraczajagcym 7 dni od dnia
otrzymania Zgtoszenia — chyba, ze Zgtaszajacy nie wskazat adresu do kontaktu, na
ktory nalezy przekazaé informacje zwrotng; przyjecie Zgtoszenia jest
potwierdzeniem statusu Sygnalisty,

1.2.  wynikach postepowania, tj. stwierdzeniu lub niestwierdzeniu naruszenia
prawa i podjetych Dziataniach Nastepczych - w terminie nieprzekraczajgcym 3
miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia Wewnetrznego,

1.3. zasadach przetwarzania danych osobowych poprzez niezwtoczng realizacje
obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 13 RODO na zasadach i w formie
opisanych w niniejszej Procedurze w zaleznosci od kanatu i sposobu kontaktu
wybranego przez Sygnaliste.

W przypadku niemoznosci przekazania potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia

Wewnetrznego, o ktdrym mowa powyzej, wyzej wskazany termin 3 miesiecy, o ktéorym

mowa powyzej w pkt 1.2, liczy sie od uptywu 7 dni od dnia dokonania Zgtoszenia

Wewnetrznego, chyba ze Zgtaszajacy nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy

przekaza¢ informacje zwrotna.

Przekazujac informacje zwrotng nie nalezy ujawnia¢ wrazliwych lub poufnych

informacji i danych oséb zaangazowanych w nieprawidtowos¢ lub innych informacji o

spotkach Grupy E.ON EIS Polska lub ktérejkolwiek spdtce z Grupy E.ON EIS Polska,

ktore mogtyby zostaé wykorzystane w niewtasciwy sposéb, szczegdlnie, gdyby zostaty
ujawnione poza organizacje.

W przypadku braku mozliwosci skontaktowania sie ze Zgtaszajagcym odstepuje sie od

obowigzku przesytania informacji zwrotnych, odnotowujgc ten fakt w Rejestrze

Zgtoszen, o ktdrym mowa w niniejszej Procedurze.
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5. W przypadku otrzymania Zgtoszenia drogg elektroniczng za posrednictwem
dedykowanych kanatéw wymienionych w pkt V. 4 powyzej, informacje zwrotne
domyslnie bedg przekazywane na adres poczty elektronicznej wskazany w Zgtoszeniu.
Odpowiednio Sygnalista jest informowany o zasadach przetwarzania danych
osobowych poprzez niezwtoczng realizacje obowigzku informacyjnego zgodnie z art.
13 RODO na zasadach i w formie opisanych w niniejszej Procedurze w zaleznosci od
kanatu i sposobu kontaktu wybranego przez Sygnaliste.

6. Jezeli Zgtoszenie zostanie dokonane ustnie, Zgtaszajacy musi wskazac¢ adres e-mail, na
ktory chce otrzymywadé informacje zwrotne.

VII.  Sposdb rozpatrywania Zgtoszerh Wewnetrznych, Wstepna Weryfikacja oraz Dziatania

Nastepcze

1. Pootrzymaniu Zgtoszenia Wewnetrznego powotany w tym celu bezstronny Zespét
Wyjasniajgcy (dalej takze: Zespdt) doktadnie zapoznaje sie ze Zgtoszeniem oraz
przeprowadza w ciggu 14 dni od daty otrzymania Zgtoszenia wstepng weryfikacje
Zgtoszenia w nastepujgcym zakresie:

a) czy Zgtoszenie zostato dokonane przez osobe, ktdra uzyskata informacje na temat
Naruszenia Prawa w Kontekscie Zwigzanym z Pracg;

b) czy Zgtoszenie zawiera informacje umozliwiajgce ustalenie tozsamosci Sygnalisty
(z wytgczeniem przypadkow zgtoszert anonimowych);

c) czy Zgtoszenie moze dotyczyé co najmniej jednego z Naruszen Prawa okreslonych
w niniejszej Procedurze;

d) czy Zgtoszenie zawiera niezbedne informacje do jego rozpatrzenia.

2. W sytuacjach, gdy Zgtoszenie w celu jego prawidtowego rozpoznania wymaga
dodatkowych informacji, Przewodniczacy Zespotu Wyjasniajgcego kontaktuje sie ze
Zgtaszajgcym, zgodnie z przyjetymi sposobami komunikacji, celem uzyskania informaciji
uzupetniajgcych. Ponadto Zespét Wyjasniajacy moze wzywaé do ztozenia wyjasnien,
udzielenia informacji lub udostepnienia dokumentow wszystkie osoby, ktére mogg miec
jakagkolwiek wiedze w zakresie zgtoszonego naruszenia.

3. W przypadku niepodania danych umozliwiajgcych rozpoznanie Zgtoszenia oraz
niemoznosci ich uzupetnienia mozliwe jest odrzucenie Zgtoszenia wraz z jednoczesnag
odmowag uznania Zgfaszajgcego za Sygnaliste. Powyzsze stosuje sie takze do Zgtoszen

nieniosgcych ze sobg tresci merytorycznej pozwalajgcej na dalsze procedowanie
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VIII.

Zgtoszenia, Zgtoszen oczywiscie nieprawdziwych i obiektywnie bezzasadnych, Zgtoszen

nie dotyczacych Naruszen Prawa w rozumieniu Pkt IV.1 Procedury. O odrzuceniu

Zgtoszenia informuje sie Zgtaszajacego, chyba ze Zgtaszajgcy nie podat adresu do

kontaktu. W przypadku Zgtoszen niedotyczgcych Naruszen Prawa w rozumieniu Pkt IV.1

Procedury kwalifikujgcych sie do rozpoznania w innym trybie Zgtoszenie zostanie

przekazane do rozpatrzenia wedtug wtasciwosci.

Zespot Wyjasniajacy

1.

2.

Zespot Wyjasniajgcy jest kazdorazowo powotywany w celu bezstronnego
weryfikowania zgtoszonych Naruszen Prawa oraz podejmowania Dziatan
Nastepczych. Zesp6t Wyjasniajgcy bedzie sie sktada¢ z upowaznionych oséb
posiadajgcych odpowiednig wiedze, doswiadczenie i umiejetnosci, ktére
umozliwig efektywne i kompleksowe przeprowadzenie postepowania
wyjasniajacego.

Jezeli okolicznosci bedg tego wymagaty, sktad Zespotu Wyjasniajagcego moze
zostac zmieniony lub rozszerzony o inne osoby, w tym niezaleznych konsultantow
lub zewnetrznych ekspertéw, ktérych wiedza lub doswiadczenie bedg niezbedne
do dokonania prawidtowej oceny Zgtoszenia Wewnetrznego.

Cztonkiem Zespotu Wyjasniajacego nie moze by¢:

3.1. zgtaszajacy;
3.2. Osoba, Ktorej Dotyczy Zgtoszenie;
3.3. osoba bedgca bezposrednim podwtadnym lub przetozonym

zgtaszajgcego lub osoby, ktdrej dotyczy Zgtoszenie;

3.4. osoba bliska w stosunku do osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie (w
rozumieniu przepiséw Kodeksu karnego);

3.5. osoba wykonujgca czynnosci lub zatatwiajgca sprawy, ktérych
prawidtowos¢ bedzie przedmiotem badania (moze nim by¢ osoba wykonujaca
czynnosci lub zatatwiajgca sprawy tego typu);

3.6. osoba, ktorej udziat w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione
watpliwosci co do jej bezstronnosci z innych przyczyn.

Przewodniczacy Zespotu Wyjasniajgcego przed powotaniem cztonkéw do Zespotu

Wyjasniajgcego upewnia sie co do ich obiektywnosci i bezstronnosci w

odniesieniu do przyjetego zgtoszenia naruszenia.
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10.

11.

Przed dopuszczeniem cztonkdéw Zespotu Wyjasniajgcego do sprawy, kazda z tych

0s0b:

5.1. podpisuje oswiadczenie o bezstronnosci, zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zataczniku nr 4 do niniejszej Procedury;

5.2. podpisuje oswiadczenie o zapoznaniu sie z niniejszg Procedurg, zgodnie
ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 3 do niniejszej Procedury;

5.3. podpisuje o$wiadczenie o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji
i danych uzyskanych w ramach prowadzonego postepowania, zgodnie ze
wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Procedury.

W sytuacji, gdy w ocenie cztonka Zespotu Wyjasniajgcego zaistniejg okolicznosci,

ktéore moga rzutowaé¢ na jego bezstronnos$¢ w ocenie Zgloszenia, moze on

zawnioskowac¢ do Przewodniczgcego Zespotu Wyjasniajgcego o wytgczenie z prac

w prowadzonym postepowaniu wyjasniajacym.

W sytuacji zaistnienia okolicznosci moggcych budzi¢ uzasadnione watpliwosci co

do obiektywnosci i bezstronnosci cztonka Zespotu Wyjasniajgcego, cztonek taki

jest niezwtocznie wytgczany z dalszego uczestnictwa w prowadzonym
postepowaniu. Fakt ten powinien by¢ odnotowany w dokumentacji dotyczacej
prowadzonego postepowania wraz z uzasadnieniem powodu odsuniecia cztonka

Zespotu Wyjasniajgcego.

W sytuacji, gdy w ocenie Przewodniczgcego Zespotu Wyjasniajgcego zaistniejg

okolicznosci, ktore mogg rzutowaé na jego bezstronnos¢ w ocenie Zgtoszenia,

moze on zawnioskowaé do Zespotu Wyjasniajgcego o wytgczenie z prac w

prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa powyzej w pkt 8 lub 9,

Przewodniczacy Zespotu Wyijasniajacego (lub Zespdt Wyijasniajacy, jesli

Przewodniczgcy Zespotu Wyjasniajgcego podlega wytaczeniu) wyznacza inng

osobe na cztonka (lub Przewodniczgcego) Zespotu Wyjasniajgcego.

Sktad Zespotu Wyjasniajagcego jest uzalezniony od przedmiotu sprawy oraz

zakresu Zgtoszenia.

Zespot Wyjasniajacy jest wskazywany przez Zespot Compliance odpowiednio dla

spotki z Grupy E.ON EIS Polska, ktérej dotyczy Zgtoszenie.

15



IX.

12. Osoby wchodzgce w sktad Zespotu Wyjasniajgcego, ze wzgledu na specyfike
przepisdw stanowigcych podstawe dla niniejszej Procedury oraz mozliwos¢
ujawnienia danych osobowych, podlegajg odpowiedniemu przeszkoleniu przez
Inspektora Ochrony Danych Osobowych Spoétki E.ON EIS Polska.

Dziatania Nastepcze

1. Zespdt Wyjasniajgcy dokonuje czynnosci majgce na celu zapoznanie sie z
trescig Zgtoszenia.

2. W przypadku, gdy uzyskane informacje s3 wystarczajace do dalszej oceny
Zgtoszenia, Zespot Wyjasniajacy podejmuje czynnosci wyjasniajgce majgce na
celu ustalenie rzeczywistych okolicznosci zgtoszonego naruszenia oraz
podejmuje stosowne dziatania nastepcze.

3. Jezeli to konieczne, Zespdt Wyjasniajacy moze:

3.1 zwraca¢ sie do Sygnalisty o udzielenie dodatkowych informacji lub
dostarczenie dodatkowych dowoddéw potwierdzajgcych zdarzenie bedace
przedmiotem Zgtoszenia;

3.2 zwraca¢ sie do innych oséb mogacych mie¢ wiedze na temat zdarzenia
bedgcego przedmiotem zgtoszenia o udzielenie dodatkowych informac;ji.
Kontakt musi zosta¢ poprzedzony konsultacjg z Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych danej spétki z Grupy E.ON lub w przypadku
nieposiadania takiej funkcji w organizacji nalezy przeprowadzi¢ konsultacje
z Inspektorem Spotki nadrzednej w zakresie ustalenia sposobu realizacji
obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 RODO;

3.3 zwracaé¢ sie do oséb wskazanych jako sprawcy zdarzenia bedacego
przedmiotem Zgtoszenia o udzielenie dodatkowych informacji. Kontakt
musi zosta¢ poprzedzony konsultacjg z Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych danej spétki z Grupy E.ON lub w przypadku nieposiadania
takiej funkcji w organizacji nalezy przeprowadzié konsultacje z Inspektorem
Spotki nadrzednej w zakresie ustalenia sposobu realizacji obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 RODO.

4. Wszelkie dziatania majgce na celu uzyskanie dodatkowych informacji od oséb
wskazanych w pkt 3.2. i 3.3. powyzej Zespot Wyjasniajacy przeprowadza w
sposob zapewniajacy spetnienie wymogu poufnosci, o ktérym mowa w
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X.

1.
2.

3.

rozdziale XIV niniejszej Procedury oraz niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 30 dni od pozyskania danych oséb wskazanych w pkt. 3.2. i 3.3.
przekazuje tym osobom klauzule informacyjng, na zasadach ustalonych z
Inspektorem Ochrony Danych danej spétki z Grupy E.ON. Obowigzek
zachowania poufnosci trwa takze po zakonczeniu Dziatan Nastepczych.

5. Zespo6t Wyjasniajgcy prowadzi wszelkie dziatania z zachowaniem nalezytej
starannosci, z uwzglednieniem ochrony danych osobowych, poszanowaniem
godnosci i dobrego imienia wszelkich osdb, ktérych sprawa dotyczy.

Dokumentowanie postepowania

Dziatania Zespotu Wyjasniajgcego powinny by¢ dokumentowane.

Zespdt Wyjasniajgcy po rozpatrzeniu dowoddédw zgromadzonych w ramach Dziatan

Nastepczych zobligowany jest w kazdym przypadku do sporzadzenia raportu z

podjetych czynnosci zawierajgcego w szczegdlnosci:

2.1.  opis zgtoszonego naruszenia prawa;

2.2. ew. wskazanie przepiséw, ktére zostaty naruszone;

2.3. opis przeprowadzonych czynnosci wyjasniajgcych;

2.4.  opis zebranych dowodéw;

2.5. liczbe swiadkéw oraz innych oséb przestuchanych w ramach prowadzonego
postepowania;

2.6.  ustalenia koricowe;

2.7. wnioski ew. plan dziatan naprawczych wraz ze wskazaniem terminu ich
realizacji oraz 0sob lub jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za ich
wykonanie;

2.8. inne rekomendacje.

Jezeli jest to uzasadnione wynikiem czynnosci przeprowadzonych przez Zespédt

Wyjasniajgcy, wydawane sg rekomendacje dotyczace dziatan naprawczych lub

zapobiegawczych, w tym rekomendacje dotyczgce ochrony danych osobowych

przekazane przez odpowiedniego Inspektora Ochrony Danych danej spétki z Grupy

E.ON. Dziatania te mogg polegac w szczegdlnosci na:

3.1. wszczeciu postepowania dyscyplinarnego wzgledem osdb, ktére dopuscity sie

naruszenia prawa;
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Xl.

3.2. modyfikacji istniejgcych procedur w celu unikniecia nieprawidtowosci w
przysztosci, naruszen, wzmocnienia kontroli oraz poprawy prewencji;

3.3. dziataniach naprawczych, korygujacych, edukacyjnych lub szkoleniowych;

3.4. zmianie czestotliwos$ci audytéw danego obszaru;

3.5. zmianach strukturalnych lub przesunieciach kompetencji;

3.6. podjeciu odpowiednich srodkéw prawnych, w tym ewentualnych dziatan
procesowych;

3.7. poinformowaniu wtasciwych stuzb/organéw, w tym ztozeniu do wtasciwego
organu zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, jezeli Naruszenie Prawa
wypetnia znamiona czynu zabronionego;

3.8. dodatkowych dziatan w zakresie ochrony danych osobowych.

Raport korcowy nie zawiera danych osobowych Sygnalisty, os6b moggcych mieé

wiedze na temat zdarzenia bedgcego przedmiotem zgtoszenia o udzielenie

dodatkowych informacji oraz oséb wskazanych jako sprawcy zdarzenia bedgcego
przedmiotem Zgtoszenia o udzielenie dodatkowych informacji. Dane niezamieszczone

W raporcie zamieszcza sie w zatgczniku do raportu, ktdry przechowuje sie w aktach

sprawy, do wiadomosci podmiotu prowadzgcego postepowanie.

Dokumentacja, o ktérej mowa w pkt 1 oraz 2 powyzej, jest sciSle poufna i jest

przechowywana przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym

zakonczono dziatania nastepcze w zwigzku z przyjetym zgtoszeniem lub zakoriczono
postepowania zainicjowane tymi dziataniami.

Akta sprawy, o ktérych mowa powyzej, sg przechowywane z uwzglednieniem srodkéw

technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych poufnosé, integralno$é i dostepnosé

informacji w niej zawartych.

Rejestr Zgtoszenn Wewnetrznych

1. Zgtoszenia wewnetrzne sg rejestrowane w Rejestrze Zgtoszern Wewnetrznych.
Wopisu do Rejestru Zgtoszen Wewnetrznych dokonuje sie na podstawie Zgtoszenia
Wewnetrznego.

2. Do prowadzenia Rejestru Zgtoszen Wewnetrznych upowazniony jest Zespét
Compliance w E.ON EIS Polska, odpowiednio dla kazdej spétki objetej Procedura.

3. Rejestr Zgtoszert Wewnetrznych obejmuje:
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XIl.

3.1. numer Zgtoszenia;

3.2. date dokonania Zgtoszenia;

3.3. przedmiot naruszenia prawa;

3.4. wskazanie dokumentdéw dostarczonych przez Sygnaliste;

3.5. dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie,

niezbedne do identyfikacji tych oséb — o ile podano;

3.6. adres do kontaktu Sygnalisty — o ile podano;
3.7. informacje o podjetych Dziataniach Nastepczych;
3.8. date zakonczenia postepowania dotyczacego Zgtoszenia.

4. Rejestr Zgtoszen Wewnetrznych jest prowadzony w sposéb zgodny z zasadami
ochrony danych osobowych, gwarantujgcy zachowanie poufnosci, integralnosci i
dostepnosci informacji w nim zawartych.

5. Wopisy w Rejestrze Zgtoszen Wewnetrznych sg dokonywane w sposéb rzetelny i
odzwierciedlajgcy faktyczny przebieg czynnosci podjetych w zwigzku ze
Zgtoszeniem.

6. Rejestr Zgtoszern Wewnetrznych zawiera takze zgtoszenia dokonane anonimowo.
W Rejestrze Zgtoszerh Wewnetrznych oznacza sie takie zgtoszenie jako anonim.

7. Dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze Zgtoszen Wewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakorniczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono Dziatania Nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych

tymi dziataniami.

Ochrona Sygnalisty i zakaz dziatan odwetowych

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach prawa oraz niniejszej
Procedurze, w szczegdlnosci w zapisach ponizszych od chwili dokonania Zgtoszenia lub
Ujawnienia Publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzié, ze
informacja bedgca przedmiotem Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania Zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego i ze
stanowi informacje o Naruszeniu Prawa.

Wobec Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub

grozby zastosowania takich dziatan.
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3. Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w

szczegblnosci na:

3.1. odmowie nawigzania stosunku pracy;
3.2 wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;
3.3. niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas

nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejnej
umowsy o prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokre$lony
po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku, gdy Sygnalista miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;
3.4. obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;
3.5. wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;
3.6. pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen;
3.7. przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;
3.8. zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
3.9. przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;
3.10.niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
3.11.negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;
3.12.natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
$rodka o podobnym charakterze;
3.13. przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;
3.14. mobbingu;
3.15.dyskryminacji;
3.16.niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;
3.17.wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;
3.18.nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie

badania;
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3.19.dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

3.20.spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

3.21.wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddébr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia Sygnalisty.

4. Zadziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
sie takze prébe lub grozbe zastosowania Srodka okreslonego w ust. 3 powyzej.

5. lJezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji, lub petnienia stuzby, postanowienia ust. 3 i 4 powyzej stosuje sie
odpowiednio, o ile charakter Swiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji lub
petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec Sygnalisty takiego dziatania.

6. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego
nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani préby lub grozby zastosowania
dziatan odwetowych, obejmujgcych w szczegdlnosci:

6.1. wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci
dotyczacej sprzedazy lub dostawy towardw lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od
takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

6.2. natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia, w szczegoélnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

7. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania w wysokos$ci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub do zado$éuczynienia.

8. Postanowienia niniejszego dziatu stosuje sie odpowiednio do:

8.1. osoby pomagajacej w dokonaniu Zgtoszenia;

8.2. osoby powigzanej z Sygnalistg;
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Xill.

XIv.

8.3.

osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajgcej Sygnaliscie lub
z nim powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej witasnosé Sygnalisty lub go
zatrudniajace;j.
Odszkodowanie lub zados$éuczynienie naleine od Sygnalisty, odpowiedzialnos¢
Sygnalisty
Dokonanie Zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego nie moze stanowié¢ podstawy
odpowiedzialnosci Sygnalisty, pod warunkiem, ze Sygnalista miat uzasadnione
podstawy sadzié, ze Zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia
naruszenia prawa zgodnie z Ustawa.
Osoba, ktdéra poniosta szkode z powodu $swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania
lub zado$¢uczynienia za naruszenie doébr osobistych od Sygnalisty, ktéry dokonat
takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.
Dokonanie Zgtoszenia lub Ujawnienia Publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach
prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw
autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym
tajemnicy przedsiebiorstwa, pod warunkiem, ze Sygnalista miat uzasadnione podstawy
sgdzi¢, ze Zgtoszenie lub Ujawnienie Publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z Ustawa.
Przepisy ust. 1i 2 powyzej stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajgcej w dokonaniu
Zgtoszenia i osoby powigzanej z Sygnalistg oraz do osoby prawnej lub innej jednostki
organizacyjnej pomagajacej Sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci

stanowigcej wtasnos¢ Sygnalisty lub go zatrudniajgcej.

Bezpieczenstwo i poufnos$¢ informacji objetych Zgtoszeniem Wewnetrznym oraz

ochrona danych osobowych

Kazda ze spdtek z Grupy E.ON objetych Procedurg petni role odrebnego administratora

danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z niniejszg Procedura.
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Spotki Grupy E.ON EIS Polska objete Procedurg zgodnie z art. 32 RODO zapewniajg

adekwatne srodki techniczne oraz organizacyjne zapewniajgce poufnos¢ tozsamosci

Sygnalisty, osoby wskazanej w Zgtoszeniu oraz oséb, ktdrych dane osobowe zostaty

uzyskane w prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym, w szczegdlnosci oséb

pomagajgcych w Zgtoszeniu, swiadkéw naruszenia, oséb powigzanych z Sygnalista.

W stosunku do oséb wskazanych w punkcie 2 powyzej spotki Grupy E.ON EIS Polska

objete Procedura realizujg obowigzek informacyjny zgodnie z art. 13 lub art. 14 RODO.

Poufnoscig objete sg takze informacje i dane osobowe uzyskane w procesie obstugi

Zgtoszenia Wewnetrznego, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio

zidentyfikowac tozsamos¢ oséb wskazanych w punkcie 2 powyzej. W szczegdlnosci:

a) Sygnalista nie moze wejs¢ w posiadanie innych danych osobowych niz te, ktére
zostaty przez Sygnaliste przekazane w Zgtoszeniu Wewnetrznym.

b) Osoba wskazana w Zgtoszeniu Wewnetrznym nie moze wejs¢ w posiadanie danych
osobowych dotyczgcych Sygnalisty lub osdb, ktérych dane osobowe zostaty
uzyskane w prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym,

c) Osoby, ktérych dane osobowe zostaty uzyskane w prowadzonym postepowaniu
wyjasniajgcym, nie mogg wejs¢ w posiadanie danych osobowych Sygnalisty i
Osoby wskazanej w Zgtoszeniu Wewnetrznym.

Wytacznie Sygnalista na podstawie art. 7 RODO moze wyrazi¢ zgode na udostepnienie

jego danych osobowych. Sygnalista przekazuje zgode osobom upowaznionym do

realizacji zadann zwigzanych z obstugg Zgtoszerh Wewnetrznych oraz podejmowania

Dziatan Nastepczych.

. Osoby upowaznione do realizacji zadan zwigzanych z obstuga Zgtoszenn Wewnetrznych

oraz podejmowania Dziatan Nastepczych sg zobowigzane do zapewnienia

rozliczalnos$ci zgodnie z art. 5 RODO, przez co rozumie sie: weryfikacje zgody
otrzymanej od Sygnalisty co do prawidtowosci formalnej, archiwizacji zgody oraz
przekazanie niezwtocznej informacji o udzieleniu zgody do Inspektora Ochrony

Danych wtasciwej spétki Grupy E.ON EIS Polska.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. w celu wypetnienia koniecznego i

proporcjonalnego obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (np. w zw. z

postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub

postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady), w tym
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10.

11.

w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy
Zgtoszenie — nie jest wymagane udzielenie przez Sygnaliste zgody, o ktérej mowa w
punkcie 6 powyzej.
Przed dokonaniem udostepnienia, o ktérym mowa punkcie 7 powyzej, wtasciwy organ
publiczny lub wtasciwy sad powiadamia o tym Sygnaliste, przesytajgc w postaci
papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddéw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub
postepowaniu przygotowawczemu lub sgdowemu.
Dostep do danych osobowych oraz informacji wskazanych w Zgtoszeniu
Wewnetrznym udzielany jest wytgcznie osobom, ktére zostaty do ich przetwarzania
upowaznione pisemnie przez Administratora wtasciwej Spotki, w zakresie niezbednym
do realizacji zadan zwigzanych z obstugg Zgtoszern Wewnetrznych oraz podejmowania
Dziatan Nastepczych.
Osoby upowaznione sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, w tym zachowania
Scistej poufnosci danych osobowych o0séb wskazanych w punkcie 2 powyzej i
informacji uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji Zgtoszeh Wewnetrznych
oraz podejmowania Dziatan Nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace. Wobec o0séb
upowaznionych obowigzek informacyjny wynikajagcy z art. 13 RODO zostat
zrealizowany przy nawigzaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego.

Po otrzymaniu Zgtoszenia dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z art. 5 RODO, tj. w

zakresie niezbednym do przyjecia Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania

Nastepczego. Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia,

nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwfocznie usuwane jako

nadmiarowe.

a) Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia,
Ze nie majg one znaczenia dla sprawy. Do usuniecia, o ktérym mowa powyzej, jest
zobowigzany Administrator.

b) Usuniecie obejmuje kazdg forme, w ramach ktérej nadmiarowe dane osobowe

byty przetwarzane (np. dokumenty papierowe, wiadomosci e-mail, pliki).
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XV.

12.

¢) Usuniecia nalezy dokonac¢ ze wszystkich miejsc, w ktdrych nadmiarowe dane
osobowe byty przetwarzane (np. biuro/siedziba danej spotki z Grupy E.ON EIS
Polska, poczta e-mail, zasoby elektroniczne IT).

d) Usuniecie musizosta¢ dokonane w sposdb nieodwracalny (np. poprzez zniszczenie
dokumentéw papierowych w niszczarce, trwate usuniecie wiadomosci e-mail i
plikdbw z poczty e-mail i systemu IT oraz kopii zapasowych, jezeli zostaty
wykonane).

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgtoszenia lub podjeciem

Dziatan Nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym Zgtoszeniem sg przechowywane

przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano

Zgtoszenie Zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do podjecia Dziatan

Nastepczych lub zakoriczono Dziatania Nastepcze, lub po zakornczeniu postepowan

zainicjowanych tymi dziataniami. Klauzula informacyjna dla podmiotéw, ktérych dane

osobowe sg przetwarzane na podstawie niniejszej Procedury stanowig Zafgcznik nr [

1] do niniejszej Procedury.

Zgtoszenia Zewnetrzne

Sygnalista ma prawo dokona¢ Zgtoszenia Zewnetrznego, z pominieciem niniejszej

Procedury Zgtoszern Wewnetrznych. Niemniej jednak, jezeli istnieje szansa zaradzenia

Naruszeniu Prawa wewnatrz struktury Grupy E.ON EIS Polska, zacheca sie do sktadania

Zgtoszen Wewnetrznych w pierwszej kolejnosci.

Zgtoszenie Zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo

organ publiczny.

Rzecznik Praw Obywatelskich zapewnia powszechny dostep do informacji na temat

praw i sSrodkéw ochrony prawnej Sygnalistdw oraz oséb pomagajgcych w dokonaniu

Zgtoszenia lub powigzanych z Sygnalistg, przed dziataniami odwetowymi oraz praw

0s0b, ktérych dotyczy Zgtoszenie Zewnetrzne, w szczegdlnosci przez zamieszczanie tych

informacji na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej.

Zgtoszenie Zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.

Zgtoszenie Zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

5.1. w postaci papierowej - na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika

Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie;
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6.

10.

5.2. w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej lub adres
elektronicznej skrzynki podawczej lub adres do doreczen elektronicznych,
wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy
zgtoszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza
internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ publiczny jako aplikacja
wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektronicznej.

Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktéry przyjat zgtoszenie
zewnetrzne, przesyfa Sygnaliscie niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni
od dnia przyjecia zgtoszenia, potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze Sygnalista wystgpit
wyraznie z odmiennym whnioskiem w tym zakresie lub Rzecznik Praw Obywatelskich
albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy sadzié, ze potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci Sygnalisty.
Na zgdanie Sygnalisty organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatann nastepczych
wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zagdania zaswiadczenie,
w ktorym potwierdza, ze Zgtaszajacy podlega ochronie okreslonej w przepisach
rozdziatu 2 Ustawy.
Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny moze zwrdci¢ sie do Sygnalisty, na
podany przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie
mogg by¢ w jego posiadaniu. Jezeli Sygnalista sprzeciwia sie przestaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie
poufnosci jego tozsamosci, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny
odstepuje od zgdania wyjasnien lub dodatkowych informacji.

Organ publiczny przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotng w terminie

nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia przyjecia Zgtoszenia Zewnetrznego. W

uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotng

w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego,

po poinformowaniu o tym Sygnalisty przed uptywem ww. 3- miesiecznego terminu.

Kanaty komunikacji przyjete przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny

na potrzeby przyjmowania Zgtoszen Zewnetrznych:

10.1. s3 niezalezne od kanatéw komunikacji wykorzystywanych w ramach zwyktej

dziatalnosci tych organdw;
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XVI.

11.
12.

10.2. zapewniajg kompletnos¢, poufnos¢ i integralnos¢ danych, w tym ich
zabezpieczenie przed dostepem osdb nieupowaznionych;

10.3. pozwalajg na przechowywanie informacji w sposob trwaty w celu umozliwienia
prowadzenia dalszego postepowania wyjasniajgcego.

Wiecej informacji bedzie mozna znalezé pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl.

Szczegotowe informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika

Praw Obywatelskich albo organdéw publicznych oraz — w stosownych przypadkach — do

instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej zostang wskazane

w zatgczniku do Procedury po ukazaniu sie informacji w tym zakresie. Dodanie

zatgcznika, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie bedzie stanowi¢ zmiany

Procedury.

Postanowienia koficowe

Procedura zostata ustalona dla spoétek grupy kapitatowej E.ON EIS Polska opisanych w
Pkt 1.5 niniejszej Procedury po konsultacjach z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi lub przedstawicielami pracownikéw, jezeli w spdtce nie ma organizacji
zwigzkowych oraz z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych kazdej ze spétek Grupy
E.ON EIS Polska lub w przypadku nieposiadania takiej funkcji w organizacji po
konsultacji z Inspektorem Spétki nadrzednej objetej Procedura.

Procedura bedzie poddawana systematycznym przeglagdom. W razie potrzeby beda

opracowywane projekty zmian/aktualizacji Procedury.

Osobie ubiegajgcej sie o prace w spdtce Grupy E.ON EIS Polska objetej Procedurg na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby informacja o
Procedurze Zgtoszern Wewnetrznych jest przekazywana wraz z rozpoczeciem rekrutacji

lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

Potwierdzenie zapoznania sie z niniejszg Procedurg odbywa sie poprzez ztozenie
oswiadczenia w formie pisemnej lub elektronicznej, o tresci okreslonej w Zatgczniku nr

3 do niniejszej Procedury.
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5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedura znajdujg zastosowanie witasciwe
przepisy prawa, w tym ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw oraz
RODO.

6. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb
wykonujacych prace w spdétkach Grupy E.ON EIS Polska objetych Procedurg. Procedura
jest jawna i zostaje opublikowana na stronie internetowej kazdej ze spoétek objetych
Procedurg oraz w intranecie, do ktérego majg dostep wszyscy pracownicy. Wszystkie
zmiany Procedury beda dokonywane w trybie wfasciwym do jej ustanowienia oraz
podawane do wiadomos$ci w taki sam sposdéb. Wraz ze zmianami kazdorazowo

ogtaszany bedzie tekst jednolity Procedury.

Wykaz zatacznikow do Procedury:

Zatacznik nr 1 - Klauzula informacyjna RODO w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych
Zatacznik nr 2 — Wzor oswiadczenia o zachowaniu poufnosci
Zatacznik nr 3 — Wzor oswiadczenia o zapoznaniu sie z Procedurg ochrony sygnalistow

Zatacznik nr 4 — Wz6r oswiadczenia o bezstronnosci
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Zatacznik nr 1

Obowiazek informacyjny dla osoby fizycznej wystepujacej w roli Sygnalisty w rozumieniu
Procedury.

Przekazujemy Pani/Panu informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
przez E.ON EIS Polska Sp. z 0.0. zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE L 119, s. 1) (dalej jako: ,RODO”), w zwigzku z:

- przestaniem przez Panig/Pana Informacji o naruszeniu prawa tj. informacji, w tym
uzasadnionego podejrzenia dotyczacego zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do
ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w E.ON EIS Polska Sp. z .0.0.., w ktérym Pani/Pan
uczestniczyta/uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie
umowy, w ktérym Pani/Pan pracuje lub pracowata/pracuje, lub w innym podmiocie prawnym z Grupy
E.ON z ktérym Pani/Pan utrzymuje lub utrzymywata/utrzymuje kontakt w kontekscie zwigzanym z praca,
lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Administrator danych
osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest E.ON EIS Polska
Sp. zo.o. z siedzibg w Warszawie (00-347), przy ulicy Wybrzeze
Kosciuszkowskie 41, wpisana do rejestru  przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
pod nr KRS 0000011733, NIP 5250000794, z kapitatem zaktadowym
wptaconym w catosci w wysokosci 165 066 000 zt.

Dane kontaktowe
Administratora danych
osobowych E.ON EIS
Polska

Moze Pani/Pan skontaktowac¢ sie z nami:

pisemnie, przesytajac korespondencje na adres: E.ON EIS Polska Sp. z
0.0. ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 41, 00-347 Warszawa - z dopiskiem
na kopercie ,RODO”

pod adresem e-mail: iod@sec.com.pl

telefonicznie pod numerem: 693929332.

Dane kontaktowe
inspektora ochrony
danych osobowych

WyznaczyliSmy osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych,

tj. inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna sie

skontaktowac:

e pod adresem e-mail: iod@sec.com.pl

e pisemnie, przesytajac korespondencje na adres: E.ON EIS Polska
Sp. z 0.0., ul. Wybrzeze Ko$ciuszkowskie 41, 00-347 Warszawa, z
dopiskiem: ,Inspektor ochrony danych osobowych”.

Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich

sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych

oraz z korzystaniem przez Panig/Pana z praw zwigzanych z

przetwarzaniem danych.

Cel i podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych przez E.ON
EIS Polska

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu:

e speilnienia cigzacych na Administratorze obowigzkow
prawnych wynikajacych z przepiséow prawa m.in. z Ustawy z
dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz.
928) w oparciu o przyjeta i stosowng procedure wewnetrzng w
zakresie przyjmowania, weryfikowania oraz wyjasniania
zgloszen naruszen prawa — poniewaz przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia wymogoéw prawnych, ktérym podlegamy
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
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e ustalenia, dochodzenia Ilub obrony przed roszczeniami,
mogacymi powsta¢c w konsekwencji przestania przez
Pana/Pania zgloszenia 0 naruszeniu prawa Ilub z
przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych - poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest
mozliwo$¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

e wskazanym w tresci wyrazonej przez Pania/Pana zgody jezeli
nie decyduje si¢ Pani/Pan na zachowanie anonimowosci w
zwigzku z przestanym przez Panig/Pana zgtoszeniem o
naruszeniu prawa — poniewaz przetwarzanie jest realizowane na
podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody (art. 6 ust. 1 lit. a

RODO).

zréd[o pochodzenia Pani/Pana dane osobowe zostaly nham przekazane przez Panig/Pana

. . bezposrednio w zwigzku z przestanym zgtoszeniem o naruszeniu prawa,
danyCh I kategone a ich zakres moze obejmowa¢ np. dane identyfikacyjne, dane
od nos'nych danych kontaktowe oraz inne dane wskazane przez Panig/Pana w zgtoszeniu o

naruszeniu prawa.

osobowych
Kategorie odbiorcow Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ np. m.in

podmioty z nastepujacych kategorii:
e spofkki z grupy kapitatowej E.ON;
e upowaznione do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych
przepisdw prawa (zwlaszcza sady i organy panstwowe);
e Swiadczgce ustugi z zakresu:
o doreczania korespondenciji i przesytek,
drukarskie i archiwizacyjne,
informatyczne i nowych technologii,
ksiegowo - finansowe,
audytorskie i kontrolne,
prawne.
Z ww. podmiotami Administrator posiada zawarte
stosowne umowy cywilnoprawne, w tym umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

danych osobowych

O O 0O O O

przekazywanie danych E.ON EIS Polska zleca wykonanie poszczegdinych ustug i zadan

- : wyselekcjonowanym  ustugodawcom  majacym  siedzibe poza
poza EUI’OpejSkI Obszar Europejskim Obszarem Gospodarczym (w ,panstwie trzecim”), w

Gospodarczy szczegdlnosci dostawcom ustug informatycznych i nowych technologii
(ustugi IT). W takich przypadkach dane osobowe sg przekazywane do
panstwa trzeciego na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, a w przypadku braku jego
stwierdzenia, zgodnie z wymogami prawnymi, stosowane sg
odpowiednie zabezpieczenia w celu stworzenia wtasciwego poziomu
ochrony danych - nalezg do nich w szczegdlnosci standardowe klauzule
umowne UE. W kazdej chwili ma Pani/Pan mozliwos¢ zazadania
dalszych informacji i otrzymania kopii zobowigzan podjetych przez strony
trzecie.

Okres P rzech owywan ja  Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w réznych okresach w

zaleznosci od celu:
danych osobowych

e speilnienia cigzacych na Administratorze obowigzkow
prawnych wynikajacych z przepiséow prawa m.in. z Ustawy z
dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz.
928) w oparciu o przyjeta i stosowng procedure wewnetrzng w
zakresie przyjmowania, weryfikowania oraz wyjasniania
zgloszen naruszen prawa - dane osobowe oraz pozostate
informacje w_rejestrze zgloszen wewnetrznych sg przetwarzane
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(przechowywane) przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane
osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub
podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym
zgtoszeniem sg przechowywane przez podmiot prawny przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano
zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego witasciwego do
podjecia dziatan nastepczych lub zakoriczono dziatania nastepcze,
lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

e ustalenia, dochodzenia Ilub obrony przed roszczeniami,
mogacymi powsta¢c w konsekwencji przestania przez
Pana/Pania zgtoszenia lub z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych — do momentu przedawnienia roszczen.

e wskazanym w tresci wyrazonej przez Pania/Pana zgody jezeli
nie decyduje sie Pani/Pan na zachowanie anonimowosci — do
momentu odwotania wyrazonej przez Panig/Pana zgody na
udostepnienie Pani/Pana danych osobowych w zw. z zgtoszeniem

Przystugujace
Pani/Panu prawa

Ma Pani/Pan prawo:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania (np.
m.in. poprawiania, uzupetniania), ograniczenia ich przetwarzania
lub usuniecia;

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z
E.ON EIS Polska Sp. z o0.0.. lub z inspektorem ochrony danych.
Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

e do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych  osobowych w przypadku uznania, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza RODO.

Prawo sprzeciwu

Moze Pani/Pan wniesé réwniez sprzeciw wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie wskazanymi powyzej.

Przyczyng tego sprzeciwu musi by¢ Pani/Pana szczegdlna sytuacja. Po
otrzymaniu sprzeciwu przestaniemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w celu,
co do ktérego wyrazita Pani/wyrazit Pan sprzeciw, chyba ze wykazemy
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

W celu skorzystania z prawa sprzeciwu nalezy skontaktowac sie z E.ON
EIS Polska Ilub z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe
wskazane sg wyzej.

Informacja o wymogu
lub dobrowolnosci
podania danych
osobowych oraz
konsekwencjach ich
niepodania

Informujemy, ze podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest
dobrowolne.

Niepodanie danych osobowych nie wigze sie dla Pani/Pana z
negatywnymi konsekwencjami, niemniej wskazujemy, ze podanie przez
Panig/Pana danych osobowych w tresci zgtoszenia o naruszenia prawa
moze przyczyni¢ sie do szybszego wyjasnienia sprawy i podjecia
skuteczniejszych dziatan naprawczych, przy gwarancji zachowania w
poufnosci Pani/Pana tozsamosci.
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Zalacznik nr 2

Wzor o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci

Upowaznienie, oswiadczenie pracownika

Nr: ....[....l....[120../W

(imie i nazwisko) (miejscowosc, data)

UPOWAZNIENIE, OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

E.ON EIS Polska (Administrator Danych Osobowych — ADO) upowaznia do przetwarzania danych
osobowych podczas prowadzenia postepowan wg Procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych obowigzujgcy w spétkach grupy E.ON EIS Polska

Oswiadczam, iz zapoznano mnie z przepisami dotyczgcymi bezpieczenstwa informacji, w tym ochrony
danych osobowych, w szczegolnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
2 27.04.2016 r. (Rozporzadzenie Ogélne o Ochronie Danych, Dz.Urz. UE L 119 ze zm.) oraz z zasadami
zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2018 poz. 419 ze zmianami).

Potwierdzam znajomo$¢ regulacji wewnetrznych dotyczacych bezpieczenhstwa informacji zawartych w

Polityce Bezpieczenstwa Informaciji.

W ramach stosowania powyzszych przepiséw, zobowigzuje sie do:

e zachowania w tajemnicy: danych osobowych sygnalisty oraz danych stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa a w szczegdlnosci nieujawnionych do wiadomosci publicznej: danych
przetwarzanych w toku postepowan wyjasniajgcych naruszenia,

e Scistej poufnosci danych osobowych osdb uczestniczgcych w postepowaniach i informacii
uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji Zgtoszeh Wewnetrznych oraz podejmowania
Dziatan Nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego,

e niewykorzystywania danych w celach pozastuzbowych badz niezgodnych ze zleceniem o ile nie
Sg one jawne,

e zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych o ile nie sg one jawne.
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Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze byé uznane
przez Pracodawce za ciezkie naruszenie obowigzkéw pracowniczych w rozumieniu art. 52 § 1 pkt 1
Kodeksu Pracy lub za naruszenie przepiséw karnych ww. ustawy o ochronie danych osobowych lub za
naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2018 poz. 419 ze zmianami).
Jednoczesnie oswiadczam, iz jestem $wiadomaly odpowiedzialnosci karnej, o ktérej mowa w

artykutach: 278 § 2, 293 w zwigzku z 291 oraz art. 292 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks karny
(Dz. U. 2024 r. poz. 878, 1222 ze zmianami)..

Podpis 10D Podpis pracownika
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Zatacznik nr 3

W2zér oswiadczenia o zapoznaniu sie z Procedurg

Miejscowos$¢, data ....cccceeveevevrccneinnnes

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE Z PRZEPISAMI PROCEDURY
DOKONYWANIA ZGtOSZEN NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH

Ja nize] podpisana/podpisany .. e o$wiadczam, ze
zapoznatem sie/zapoznatam sie z przepisami Procedury Dokonywania Zgtoszen Naruszen
Prawa i Podejmowania Dziatan Nastepczych.

czytelny podpis pracownika
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Zatacznik nr 4

Wzor oswiadczenia o bezstronnosci

Miejscowost, data.......ccevvereerererieneenenn

OSWIADCZENIE O BEZSTRONNOSCI CZLONKA KOMISJI

niniejszym oswiadczam, ze w zwigzku z powotaniem do komisji wyjasniajacej w toczacym sie
postepowaniu zajmujacej sie przyjetym zgtoszeniem naruszenia: nr....

10.

nie jestem osobg zgtaszajgca naruszenie;

nie jestem osobg wskazang w zgtoszeniu jako osoba biorgca udziat w naruszeniu;

nie jestem osobg powigzang z osobami dokonujgcymi zgtoszenia, np. wspétpracownikiem lub
krewnym osdb dokonujacych zgtoszenia;

nie zachodzi zadna okolicznos¢ skutkujgca wytgczeniem mnie z udziatu w procesie oceny
przyjetego zgtoszenia naruszenia;

nie jestem osobg pozostajgcg wobec osdb zgtaszajgcych naruszenia w stosunku prawnym lub
faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do mojego obiektywizmu i
bezstronnosci;

bede wypetniaé¢ swoje obowigzki w sposéb uczciwy, rzetelny i zgodnie z posiadang wiedzg;

nie bede zatrzymywat/-a kopii jakichkolwiek pisemnych lub elektronicznych informacji
zwigzanych z przyjetym zgtoszeniem; naruszenia, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych w
Procedurze

zobowiazuje sie nie kontaktowad z osobami zgtaszajgcymi naruszenie lub osobami wskazanymi
w zgtoszeniu, z wyjgtkiem sytuacji przewidzianych w Procedurze;

zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i poufnosci wszystkich informacji i dokumentéw
ujawnionych mi lub wytworzonych przeze mnie w trakcie obstugi przyjetego zgtoszenia
naruszenia, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych w Procedurze;

zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Zarzadu pracodawcy o wszelkich prébach
wywarcia wptywu na sposéb wykonywania przeze mnie obowigzkéw zwigzanych z obstuga
przyjetego zgtoszenia.

Jednoczesnie oswiadczam, iz w przypadku powziecia informacji o istnieniu jakiejkolwiek okolicznosci
mogacych budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do mojego obiektywizmu i bezstronnosci w odniesieniu
do przyjetego zgtoszenia naruszenia, zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego poinformowania
Oficera Compliance o tym fakcie oraz wytgczenia sie z dalszego uczestnictwa w ocenie przyjetego
zgtoszenia naruszenia i podejmowania dziatan nastepczych.

(podpis oswiadczajgcego)

35



